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INSTRUGAO NORMATIVA TCE-MS N2 41, DE 09 DE SETEMBRO DE 2024.

Dispbe sobre a politica de privacidade no dmbito do Tribunal de Contas do Estado de Mato
Grosso do Sul e dd outras providéncias.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, no uso das atribuicées
que lhe sdo conferidas pelo art. 74, lll, e seu § 12, V do Regimento Interno, aprovado pela Resolugdo n. 98,
de 5 de dezembro de 2018;

Considerando a necessidade de conformacao legal e regulamentar para protecdo de dados no dambito do
Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul;

Considerando a responsabilidade institucional de proteger dados pessoais da ocorréncia de vazamentos,
acessos ndo autorizados e usos inadequados;

Considerando o compromisso com a transparéncia, a confianca e a preservacgdo dos direitos dos titulares dos
dados e usuarios;

Considerando o Principio Constitucional da eficiéncia, visando a implementacdo e o monitoramento de
praticas de privacidade, estabelecendo-se diretrizes padronizas e sistémicas;

Considerando o disposto na Lei Federal n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais);

Considerando o disposto na Lei Federal n? 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacdo
- LAI);

Considerando a importancia de aprimorar e sistematizar a politica e as praticas institucionais relacionadas a
seguran¢a da informagdo, as quais contribuem para assegurar o suporte necessario ao pleno exercicio das
fungbes do TCE-MS;

Considerando a necessidade de implementagdao, manuteng¢do e monitoramento do Programa Corporativo de
Gestdo da Seguranca da Informacdo e Privacidade de Dados (PCGSIPD) do TCE-MS, para assegurar
compliance com as leis e regulamentagdes aplicaveis a seguranca da informacdo e a privacidade, inclusive,
as relacionadas ao tratamento de dados pessoais;

RESOLVE:

Art. 12 Fica aprovada a Politica de Privacidade do Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul,
conforme Anexo |, elaborado pelo Comité Gestor de Protecdo de Dados.

Art. 22 Esta politica sera revisada anualmente pelo mencionado Comité ou quando houver mudangas
significativas, a fim de seja implementada de maneira correta e consistente.

Art. 32 Esta Instru¢do Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.
Campo Grande, 09 de setembro de 2024.

Conselheiro Jerson Domingos
Presidente


https://portal-services.tce.ms.gov.br/portal-services/diario-oficiais/download?id=23119
https://portal-services.tce.ms.gov.br/portal-services/diario-oficiais/download?id=23119
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ANEXO |

POLITICA DE PRIVACIDADE
Informagodes sobre Privacidade

1. Estrutura

O Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul - TCE-MS valoriza a privacidade e a
protecdo dos dados pessoais dos cidadaos, colaboradores e parceiros. Esta Politica de Privacidade
descreve como sdo coletadas, utilizadas, armazenadas e protegidas as informacdes pessoais, em

conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e outras legislagdes aplicaveis.

A Politica de Privacidade aplica-se ao Portal Institucional do Tribunal de Contas do Estado de
MS - TCE-MS, excetuando-se os servicos de terceiros disponibilizados por meio desse Portal, a exemplo
das redes sociais Facebook, Instagram e X, cujos termos e politicas de privacidade sdo de inteira

responsabilidade dos seus respectivos Provedores de Aplicacdes de Internet (PAI).

Com a primazia pelo interesse publico, pautado na eficiéncia e com o objetivo de executar
as atribuicGes constitucionais e legais desta Instituicdo, o tratamento de dados pessoais pelo TCE-MS é

realizado em consonancia com a sua finalidade publica.

Este Portal é mantido e operado pelo TCE-MS e os nossos servigcos podem ser utilizados para
a coleta e tratamento de dados pessoais que pertencem aqueles que o utilizam. Ao fazé-lo, agimos na
qualidade de controlador desses dados e estamos sujeitos as disposi¢cdes da Leis Federais n2 13.709/2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de

Acesso a Informacdo - LAI).

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD (Lei n. 13.709/2018) é a norma que
dispOe sobre tratamento de dados pessoais com o objetivo de proteger direitos fundamentais de
liberdade e privacidade. De acordo com referida norma, dados pessoais sdo aquelas informagdes

relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel (art. 52, | da LGPD).

Tratando-se de matéria de dados pessoais e privacidade, estamos diante de direitos de



ATOS

o
( NORMATIVOS

ordem constitucional de personalidade. Em respeito a sua privacidade e a autodeterminacdo da
informacado, é possivel conhecer nesta politica as possibilidades de coleta e uso dos seus dados

pessoais pelo TCE-MS, e ainda, os canais de comunica¢do para esclarecimentos.
2. Quando e quais dados pessoais sao coletados

O TCE-MS oferece diversos servicos e aplicativos a sociedade através de seu Portal

Institucional. Tais como:

e Jurisprudéncia;
e Corregedoria
e SICAP;

e Cidadao;

e Servidor;

e Quvidoria;

e Transparéncia;

e MPC;
e Gestor;
e LGPD;
e ESCOEX;

e Area do Advogado;
e Diario Oficial;
e Relatdrios de gestao;

e Boletim de Jurisprudéncia.

O acesso aos servigos e aplicativos supramencionados devem ser precedidos do registro do
interessado, oportunidade em que sao solicitados e armazenados dados como nome, e-mail, CPF, RG,
CNH, estado civil, endereco, telefone, escolaridade, qualificagdo profissional, cépia de documento para
comprovacdo de identidade, entre outros, para que o usudrio seja corretamente identificado, receba

login e senha, e possa utilizar os servigcos disponiveis que necessitam de autenticac¢do.
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Quando as informacgdes pessoais se destinarem a uso em processos seletivos ou ainda
visando a colaboracdo ou participacdao em cursos e eventos poder-se-a requerer informacgdes
relacionadas ao curriculo académico. Alguns dados podem ser obtidos por meio de fontes disponiveis em
outros cadastros de governo e compartilhados com o TCE-MS de acordo com a legislacdo aplicavel.
Contudo, o usuario se desejar ter acesso, podera solicitar a edi¢do e retificacdo dos dados pessoais

sempre que estiverem incompletos, desatualizados ou inexatos (art. 18 da LGPD).
3. Qual afinalidade da coleta dos dados

Em cumprimento ao Principio da Legalidade, a utilizacdo dos dados pessoais tem como
elemento norteador os direitos e garantias constitucionais e legais, os Principos aplicados a
Administracdo Publica, tendo como finalidade precipua, entregar servico de forma segura ao cidadao de
acordo estritamente com aquilo que é solicitado. Assim, os dados sdo utilizados conforme exemplos

abaixo relacionados:

e Comunicac¢do do TCE-MS com o cidaddo, mantendo-o informado sobre os assuntos para os quais se
cadastrou — por exemplo, recebimento de decisGes, notificacGes sobre andamento de processos,
resultados de solicita¢cOes a ouvidoria;

e Emissdo e registro do certificado de participacdo em a¢des educacionais e outros eventos;

e Registro de acesso, controle de presenga e atividade executada pelo usudrio nos ambientes
educacionais, com o objetivo de avaliar participacao e aprendizagem;

e Receber manifestacdo da satisfacdo do cidaddo sobre os servicos publicos ofertados em diversas
areas, como educacdo, saude, seguranca, transporte publico, obras, entre outros;

e Além das manifestac¢des binarias (se esta satisfeito ou insatisfeito com o servico ofertado), é possivel
ainda fazer breve comentdrio sobre a prestacdo do servico, assim como fazer fotos e anexa-las a
manifestacdo;

e Concentragdo de informagGes e servigos vinculados a vida funcional dos membros e servidores,
ativos e inativos, além de estagiarios do Tribunal de Contas;

e Atendimento a determinagGes legais e constitucionais, como o exercicio do controle externo (nos
termos da Constituicdo Federal), disponibilizagdo de pedidos feitos por meio da Lei de Acesso a
Informac&o (Lei 12.527/2011), garantia de participacdo, protecdo e defesa dos direitos do usuario
dos servigos publicos (Lei 13.460/2017).

Os dados também sao utilizados para prover experiéncia personalizada do usuario quando

do acesso ao Portal e para estatistica de uso.
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4. Como realizamos o tratamento de dados

O tratamento de dados além dos valores constitucional e legalmente estabelecidos,
seguirdo as etapas de recepcdo, classificacdo, processamento, armazenamento, arquivamento, entre

outros, conforme art. 52 inciso X da LGPD.

As informagdes coletadas automaticamente através do Portal ou fornecidas pelo usuario do
sitio eletrénico, sdo registradas e armazenadas em nossos bancos de dados, observados os necessarios

padrdes de seguranca, confidencialidade e integridade.

No caso de incidente de seguranca com dados pessoais, o TCE-MS adotara as premissas
basicas advindas da LGPD e de normas técnicas que tratam de seguranca da informacgdo e privacidade de
dados. Seguird as orientagdes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) e informara o
ocorrido através do formulario de comunicacao de incidente de seguranca com dados pessoais

disponibilizado pela ANPD.

5. Compartilhamento de dados pessoais

Quando destinados a prestacdo dos servicos de sua competéncia, o TCE-MS podera realizar o
compartilhamento dos dados pessoais de acordo com a interoperabilidade dos seus sistemas e servicos

de tecnologia da informagao.

O uso compartilhado de dados sera realizado no cumprimento de suas obrigagdes legais ou
regulatdrias, com organizagdes publicas ou privadas, de acordo com a finalidade admitida na legislacao

pertinente, resguardados os principios de protecdo de dados pessoais.

Nesse sentido, o TCE-MS somente podera compartilhar dados pessoais com os seguintes

tipos de organizagdes:

Provedores de servicos: empresas contratadas para auxiliar direta ou indiretamente na
manutencdo dos servigos administrativos ou de tecnologia. Esses provedores de servigos e seus
colaboradores selecionados, sé estao autorizados a acessar dados pessoais para as tarefas especificas,
que forem requisitadas a eles com base em instrucdes determinadas sobre a protecdo de dados

pessoais. Em caso de violacdo, respondem solidariamente conforme a legislacdo vigente.
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Org3os e entidades publicas: no exercicio de suas atribuicdes legais e regulatérias ou

relacionada a finalidade publica, em atencdo ao interesse publico.

O compartilhamento de dados pessoais realizado pelo TCE-MS com outras instituicdes
publicas ou privadas observara a conformidade com as suas finalidades e sempre em consonancia com o

que estabelece a legislagdo.

O Tribunal ndo compartilha nem autoriza o compartilhamento de informacdes para fins

ilicitos, abusivos ou discriminatérios.
6. Direitos do usuario

O usudrio do Portal do TCE-MS possui os seguintes direitos, conferidos pelo artigo 18 da Lei

Federal n? 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD):

e Confirmacdo da existéncia de tratamento;
e Acesso aos dados;
e Correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na lei;

e Eliminacdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nos casos previstos
em lei;

o Informagdo das entidades publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado
de dados;

e Informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as consequéncias da
negativa; e

e Revogacao do consentimento.
A Lei Federal n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) ndo confere
direito de elimina¢do de dados tratados com fundamento em bases legais distintas do consentimento, a

menos que os dados sejam desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com o previsto

na lei.

Os titulares de dados pessoais tratados no ambito TCE-MS poderao exercer seus direitos por
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meio de formulario disponibilizado pela Ouvidoria do prdprio TCE-MS, ou ainda, alternativamente, se
desejar, o titular podera enviar uma mensagem eletronica (e-mail). As informacgGes necessdrias para isso

estdo na secao “Contato” desta Politica de Privacidade.

Visando resguardar direitos préprios e de terceiros e ainda, com o escopo de garantir que o
usudrio que pretenda exercer seus direitos é, de fato, o titular dos dados pessoais objeto da requisicdo,
poderao ser solicitados documentos ou outras informacdes que possam auxiliar em sua correta
identificacdo. Isto somente sera feito quando absolutamente necessario, e o requerente recebera todas

as informacgdes relacionadas a essa solicitagao.
7. Alteragles a presente Politica de Privacidade

Esta Politica sera administrada pelo Comité Gestor de Protecdo de Dados Pessoais - COGPD,
Comité de Seguranca da Informac&o - CSl, instituido pela Resolucdo n2 200/2023/TCE- MS e Resolugdo
Administrativa n? 100/20009.

A presente versao desta Politica de Privacidade podera ser alterada a qualquer tempo caso

haja necessidade. Portanto, recomenda-se que seja consultada com regularidade.

8. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO)

O TCE-MS, por meio da Portaria “P” n2 515/2023 nomeou como seu Encarregado, a
servidora Ana Carla Lemes Brum de Oliveiras, membro do Comité de Seguranga da Informacgdo e
Coordenadora do Comité Gestor de Protegdo de Dados Pessoais para apoiar e atuar como canal de

comunicagdo entre Controlador, Titular de Dados e Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).
9. Contato

Para esclarecer quaisquer dividas sobre esta Politica de Privacidade ou sobre os dados
pessoais coletados e tratados, entre em contato com o Encarregado do TCE-MS, através dos canais
mencionados abaixo:

e Encarregada Ana Carla Lemes Brum de Oliveira

e E-mail: encarregado@tce.ms.gov.br

e Formulario eletronico: https://www.tce.ms.gov.br/ouvidoria/lgpd

|
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e Telefone:3317-1514

e Endereco postal: Av. Des. José Nunes da Cunha, Bloco 29, CEP 79031-310, Campo Grande - MS, Seg.
a Sex. das 07h as 13h.




