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ORIENTAGAO TECNICA AOS JURISDICIONADOS — OTJ N2 4, DE 28 DE MAIO DE 2026.

Orienta os jurisdicionados do Tribunal de Contas do
Estado de Mato Grosso do Sul quanto as diretrizes
técnicas minimas para estruturacdo da governancga e
implementacgao gradual da Lei Geral de Protegao de
Dados Pessoais (LGPD).

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE MATO GROSSO DO SUL, no exercicio da competéncia
orientativa e pedagdgica atribuida aos Tribunais de Contas, por proposicdo do Grupo Técnico de
Controle Externo (GTCE), no uso das atribuicdes que lhe sdo conferidas pelo art. 12 da Portaria TCE-
MS n.2 67, de 12 de outubro de 2020,

Considerando que a protecdo de dados pessoais constitui direito fundamental assegurado pelo art.
59, inciso LXXIX, da Constituicdo Federal, devendo sua implementacdo observar os principios da
administracdo publica previstos no art. 37, especialmente os principios da legalidade, eficiéncia,
publicidade, moralidade, seguranca juridica e accountability;

Considerando as diretrizes, recomendac¢bes e boas praticas expedidas pela Agéncia Nacional de
Protecdo de Dados (ANPD), especialmente a Resolugdo CD/ANPD n.2 18/2024;

Considerando a vigéncia da Lei Federal n.2 13.709/2018 — Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD), aplicavel a Administracdo Publica direta e indireta, e a necessidade de fortalecimento da
governanca publica, da transparéncia e da integridade institucional;

Considerando a Resolug¢do TCE-MS n.2 259/2025, que institui o Projeto “Protecdo de Dados e
Integridade Publica: Projeto de Apoio Técnico aos Jurisdicionados”, com o objetivo de fomentar e
apoiar tecnicamente os entes publicos jurisdicionados na implementacdo da LGPD; e

Considerando o diagndstico consolidado de maturidade referente a implementacao da Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) nos entes jurisdicionados do TCE-MS.

ORIENTA:

CAPITULO |
DIRETRIZES GERAIS

Art. 12 Esta Orientacdo Técnica estabelece diretrizes e fundamentos gerais relacionados a
governanca em protecdo de dados pessoais, destacando principios, diretrizes e praticas
recomendadas para estruturacdo inicial da conformidade a LGPD, recomendando-se:

| - a implementacdo progressiva de estrutura minima de governanca em protecdao de dados
pessoais;
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Il - a adocdo de medidas técnicas e administrativas compativeis com a realidade operacional de cada
ente; e

[l - a compreensao da conformidade a LGPD como processo continuo, gradual e evolutivo de
governanga institucional.

CAPITULO II
GOVERNANCA E ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 22 A estrutura organizacional voltada a prote¢do de dados constitui elemento essencial para
coordenacgdo das agdes institucionais, definicdo de responsabilidades e fortalecimento da cultura
de conformidade. Para tanto, recomenda-se:

| - a designagao formal de encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais - DPO (Data Protection
Officer);

Il - a instituicdo de Comité Gestor de Protecdo de Dados ou estrutura equivalente; e

Il - a disponibilizagao clara e acessivel dos dados de contato do encarregado.

CAPITULO Il
INVENTARIO, MAPEAMENTO E GESTAO DE RISCOS

Art. 32 O conhecimento sobre os fluxos de tratamento de dados pessoais é fundamental para a
identificacdo de riscos, definicdo de controles e adocdo de medidas preventivas adequadas. Em
razao disso, recomenda-se:

| - a elaboracdo e manutencdo de inventario de dados pessoais;
Il - a adogdo de praticas de gestao de riscos relacionados a privacidade e protecdo de dados; e

Il - a elaboracdo de relatdrio de impacto a protecao de dados pessoais (RIPD), prioritariamente nas
operacdes de tratamento que envolvam dados pessoais sensiveis ou que possam gerar riscos de
discriminagao ilicita ou abusiva aos titulares dos dados.

CAPITULO IV
NORMATIVOS E POLITICAS INSTITUCIONAIS

Art. 42 A formalizacdo de politicas e normativos internos contribui para a uniformizacdao de
procedimentos, definicdo de responsabilidades e fortalecimento da seguranca juridica institucional,
portanto, recomenda-se:

| - a edicdo de normativo interno regulamentando a aplicacdo da LGPD;
Il - a adogdo de politicas especificas de seguranca da informacao e gestado de incidentes; e

Il - a disponibilizacdo de Politica de Privacidade em linguagem clara e acessivel.
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CAPITULO V
DIREITOS DOS TITULARES

Art. 52 A transparéncia e o adequado atendimento aos titulares de dados pessoais representam
pilares relevantes para o fortalecimento da confianga institucional e efetividade da LGPD. Para
tanto, recomenda-se:

| - a disponibilizacao de canal especifico para atendimento aos titulares de dados pessoais; e

Il - a definicdo de fluxos internos e responsaveis pelo atendimento das solicitagdes.

CAPITULO VI
SEGURANCA DA INFORMACAO E INCIDENTES

Art. 62 A adocdo de medidas de seguranca da informacdo é indispensavel para reducdo de riscos,
prevencdo de incidentes e protecdo da integridade, disponibilidade e confidencialidade dos dados
pessoais, logo, recomenda-se:

| - a adog¢do de medidas de seguranca voltadas a protecao dos dados pessoais;
Il - a implementacdo de Plano de Resposta a Incidentes de Seguranca da Informacdo; e

lll - a implementacdo de controles minimos de seguranca da informacao, incluindo controle de
acesso, gestdo de credenciais e senhas, autenticacdo de usudrios e limitacdo de acessos conforme
a necessidade funcional, com o objetivo de proteger os dados pessoais contra acessos indevidos e
incidentes de seguranca.

CAPITULO VII
GESTAO CONTRATUAL

Art. 72 Os contratos administrativos que envolvam tratamento de dados pessoais devem observar
cuidados especificos relacionados a confidencialidade, seguranca e responsabilizacdo dos agentes
envolvidos, portanto, recomenda-se:

| - a adequagdo dos instrumentos contratuais relacionados ao tratamento de dados pessoais; e

Il - a inclusdo de clausulas especificas de protecao de dados nos contratos administrativos.

CAPITULO VIII
CAPACITACAO E CULTURA INSTITUCIONAL

Art. 82 A consolidacdo da cultura de protecdao de dados depende da capacitacdo continua dos
agentes publicos e da conscientizagdo institucional acerca da importancia da privacidade e da
seguranca da informacao, em razao disso, recomenda-se:
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| - a promocgdo perioddica de acOes de capacitacdo e conscientizacdo sobre protecdo de dados
pessoais; e

Il - aadogdo de Termos de Compromisso e Confidencialidade para agentes publicos e colaboradores.

CAPITULO IX
TRANSPARENCIA E COMUNICACAO

Art. 92 A disponibilizacao de informacgdes claras e acessiveis ao cidadao fortalece a transparéncia
publica, amplia a confianga institucional e facilita o exercicio dos direitos previstos na LGPD, logo,
recomenda-se:

| - a disponibilizacao de Portal LGPD ou se¢ao especifica nos sitios eletrénicos institucionais; e

Il - a divulgacdo de informagGes sobre canais de atendimento, politicas e orienta¢bes ao cidadao.

CAPITULO X
DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. Esta Orientacdo Técnica constitui importante instrumento de apoio e referéncia para os
jurisdicionados do TCE-MS na implementacdo de medidas relacionadas a protecdo de dados
pessoais, seguranca da informacdo, governanca e conformidade, em observancia as disposi¢des da
Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD).

Pardgrafo Unico. As diretrizes e recomendacdes nela contidas visam auxiliar a Administracdo Publica
na adocdo de procedimentos, controles e boas praticas destinados a mitigacdo de riscos, ao
fortalecimento da governanca institucional e ao adequado cumprimento das obrigacbes legais
relacionadas ao tratamento de dados pessoais.

Art. 11. Com o objetivo de auxiliar a implementacdo pratica das medidas recomendadas nesta
Orientacdo Técnica, disponibiliza-se, como material complementar, o guia pratico “Jornada LGPD —
Guia de Primeiros Passos para Implementac¢do da LGPD” publicado no sitio eletrénico do TCE/MS
portal LGPD/LGPD para os jurisdicionados, o qual reiine roteiro simplificado, orientacdes iniciais e
checklist pratico de apoio a estruturagao da governanga em protecdo de dados pessoais.

Art. 12. As disposi¢des constantes nesta Orientagdo Técnica ndo afastam, substituem ou restringem
o cumprimento dos deveres, obrigacdes e responsabilidades previstos na legislacdao aplicavel a
protecdo de dados pessoais, especialmente na Lei Federal n.2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais — LGPD), bem como em demais normas correlatas aplicaveis a Administracdo
Publica.

Art. 13. Esta Orientacdo Técnica entra em vigor na data de sua publicac¢ao.

Conselheiro Flavio Kayatt Presidente

Valéria Saes Cominale Lins Diretora de Controle Externo



